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Referencia: Séptimo informe de cumplimiento a la Sentencia STC 7641-2020 del 22 de septiembre
de 2020.

Respetada Magistrada Gonzalez:

En atencion a la orden décima de la Sentencia STC 7641-2020 del 22 de septiembre de 2020,
emitida por la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema de Justicia, segin la cual la Defensoria
del Pueblo debe remitirle mensualmente un informe sobre el cumplimiento de las disposiciones
alli adoptadas, la Defensoria del Pueblo presenta el séptimo de esos informes mensuales, en el
cual detalla las acciones adelantas por esta entidad entre el 20 de marzo de 2020 y el 19 de abril

de los corrientes, para dar cumplimiento a las ordenes séptima, octava y décima del fallo de
tutela.

Al respecto, en este documento se mencionan las ordenes a cargo de esta entidad y las acciones
que se han llevado a cabo para su cumplimiento. En relacién con el seguimiento a las drdenes
emitidas a las demas autoridades, en los informes anteriores a este, la Defensoria del Pueblo
remitid a ese Honorable Tribunal los documentos que cada una de las entidades accionadas envié
a la Defensoria soportando las gestiones adelantadas para dar cumplimiento a la sentencia. Por lo
anterior, y teniendo en cuenta que las drdenes cuyo cumplimiento se mantiene vigente estan a
cargo de la Defensoria, en esta oportunidad solo se hara referencia a las mismas.

ORDENES IMPARTIDAS A LA DEFENSORIA DEL PUEBLO EN LA SENTENCIA STC
7641-2020.

En el fallo en mencién, la Corte Suprema de Justicia dicto tres 6rdenes de cumplimiento directo
a cargo de la Defensoria del Pueblo. Se trata de las 6rdenes tercera, séptima y octava. En relacion
con la orden tercera, su cumplimiento quedé establecido en el Primer Informe remitido a ese
Honorable Tribunal y puede ser consultado en el siguiente link:
https://www.defensoria.gov.co/es/nube/destacados/9578/Conozca-y-descargue-el-contenido-
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completo-de-la-sentencia-de-la-Sala-Civil-de-la-Corte-Suprema-de-Justicia-Corte-Suprema-de-
Justicia-fallo-de-tutela-Defensor%C3%ADa.htm

1. ORDEN SEPTIMA - STC 7641-2020

1.1 En la orden séptima de la sentencia la Honorable Corte Suprema de Justicia, dispuso lo
siguiente:

“(...) ORDENAR el (sic) Ministerio Piblico y la Defensoria del Pueblo que, dentro de los
treinta (30) dias siguientes al enteramiento de este fallo, disefien planes de fdcil acceso
para el acompaiamiento y asesoria juridica para las personas que, en actos de protestas
resulten o, se hayan visto afectadas en ellas, brindando apoyo en tal sentido para acudir,
incluso, a instancias internacionales cuando a ello hubiere lugar.”

1.2. En cumplimiento de lo anterior, y en relacion con la estrategia de promocion y divulgacion
del derecho a la protesta, en el periodo que se reporta en el presente informe, las siguientes
fueron las actividades encomendadas a la Direccion Nacional de Promocion y Dlvulgaoon de
Derechos Humanos, para el periodo marzo/abril 2021.

Estrategia de Divulgacion del Derecho a la Protesta Social Pacifica.

A continuacion se presenta una relacion de las piezas de comunicacion que integran la Campana
de informacion sobre el derecho a la protesta pacifica que se viene desarrollando para dar
cumplimiento a lo ordenado por el Juez.

Guia de bolsillo sobre el derecho a la protesta pacifica:

La Campafa de informacion sobre el derecho a la protesta pacifica se inicia con la elaboracién y
posterior impresién de la Guia de Bolsillo sobre el Derecho a la Protesta en la cual se pone a
disposicion de los ciudadanos, informacidn valiosa y en lenguaje sencillo sobre el derecho a la
protesta, la manera como pueden ejercer su derecho y cudles son sus deberes en el marco de
cualquier manifestacién, asi como la ruta de atencién en la Defensoria del Pueblo en caso de ser
victimas de brutalidad policial o de violacién a su derecho. La Guia, ademas, orienta a los
ciudadanos en casos de traslados por proteccion en el marco de las manifestaciones. En este
sentido, se imprimieron 20 mil ejemplares para ser entregados a los ciudadanos en el marco de
las protestas. No obstante, la actual situacion sanitaria por el Covid-19 ha impedido hacer esta
labor con mayor celeridad, sin embargo, la publicacion se encuentra disponible en la pagina web
de la entidad.

En el siguiente vinculo se encuentra el documento de la Cartilla:
https: / / publicaciones.defensoria.gov.co/desarrollo1/ABCD/bases/marc/documentos/textos/Gui

a_bolsillo.pdf

Estrategia en Transmilenio:

Se trata de una estrategia grafica de gran formato dispuesta en 22 estaciones de Transmilenio
durante un mes (31 de marzo- 30 de abril). Para desarrollar esta estrategia, se eligieron 22
estaciones ubicadas en zonas densamente pobladas y aquellas cercanas a los espacios de
concentracién de las manifestaciones en la ciudad de Bogota.
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Estrategia “Se lo explico con plastilina®:

Se elaboraron un total de 12 videos animados (con figuras en plastilina) dirigidos particularmente
a la poblacién joven, los cuales seran socializados en la pagina web de la Defensoria del Pueblo y
en las diferentes redes sociales. De igual manera, se elaboraron cuatro videos sobre el contenido
del derecho a la protesta y sobre el papel de la Defensoria antes, durante y después de la protesta,
asi como la ruta de atencion en caso de que se presenten vulneraciones a sus derechos. Estan en
fase de postproduccidn y se tiene previsto publicarlos a finales del mes de abril.

Estrategia Micrositio web de protesta:

Actualmente continuamos en el proceso de diseiio de un micrositio en la pagina web institucional
para divulgar contenidos e informacion relevante sobre el derecho a la manifestacion. El micrositio

se proyecta como una herramienta pedagogica para la divulgacion y se tiene previsto que comience
su funcionamiento en el mes de mayo.

Estrategia videos animados sobre el derecho a la protesta

Se trata de cuatro videos animados en los cuales se aborda el antes, el durante y el después de la
atencion de la Defensoria en el proceso de ejercicio del derecho a la manifestacién publica y un
cuarto video en el que se divulgan las rutas de atencion establecidas por la Entidad para los
ciudadanos. Se divulgaran en el micrositio web y en la pagina institucional en coordinacion con la
Oficina de Comunicaciones, para realizar su difusion en redes sociales.
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2. ORDEN OCTAVA - STC 7641-2020

2.1 En esta orden, la Honorable Corte Suprema de Justicia estableci6 lo siguiente:

“(..) hasta tanto se constate que el ESMAD estd en capacidad de hacer un uso moderado de
la fuerza y de garantizar y respetar los derechos y las libertades de las personas que
intervengan o no en protestas, realizar un control estricto, fuerte e intenso de toda actuacién
de ese cuerpo policial en el desarrolio de manifestaciones y de sus actividades en cada uno
de sus procedimientos.

Cuando se requiera cualquier participacion del ESMAD en eventos publicos o privados, ese
organismo de manera antelada, deberd poner a disposicion DEL DEFENSOR el listado de los
comandantes o jefes de unidad del personal asignado para el servicio requerido e,
igualmente, la Policia Nacional deberd designar a un oficial superior comun que sirva de
enlace entre los agentes y el DEFENSOR DEL PUEBLO.

Asimismo, la aludida institucién recibird las quejas y denuncias que, por cualquier medio
expedito y eficaz, se hagan sobre las conductas del ESMAD o integrantes de la fuerza publica
en el desarrollo de manifestaciones y protestas”.

2.2 En cumplimiento de lo anterior, esta entidad se permite informar lo siguiente:

2.2.1. Para el acatamiento de lo dispuesto en el inciso primero y segundo de la orden octava,
la Defensoria del Pueblo realizé las siguientes actividades en relacion con varias de las
manifestaciones que se presentaron entre el 20 de marzo y el 19 de abril de los corrientes, las
cuales se mencionan a continuacion:

a. La Defensoria del Pueblo, de manera oficiosa tuvo conocimiento de las manifestaciones publicas

desarrolladas en el municipio de Soacha, el dia 4 de abril, convocadas por representantes del
movimiento “Soacha esta Berraca” quienes se movilizaron y bloquearon la Autopista Sur, en
contra de la decision del Concejo Municipal al rechazar la propuesta del plazo para el pago de
impuestos. Segun informacion encontrada en redes sociales se manifestd que el ESMAD intervino
en la manifestacion disuadiendo la misma con bombas aturdidoras.' Por lo anterior, desde la
Direccion Nacional de Atencion y Tramite de Quejas, se solicité informe de procedimiento y
listados de Comandantes de Escuadra.’

El dia 9 de abrit, en el marco de la conmemoracién del Dia Nacional de la Memoria y Solidaridad
con las Victimas, se realizaron diferentes movilizaciones en el pais. Para cumplir con la orden
de la sentencia y verificar la garantia del derecho a la manifestacion publica, desde las primeras
horas de ese dia, funcionarios de las Defensorias Regionales visitaron las Unidades del ESMAD
ubicadas en las ciudades capitales donde se planearon y organizaron manifestaciones, con el
proposito de verificar detalladamente el nimero de efectivos disponibles, la debida
identificacion del personal y los implementos usados por el ESMAD, dado caso se generasen
disturbios y garantizando que no portaran la “escopeta calibre 12”. Se anexan las respectivas
actas de verificacion® y el memorando del 30 de marzo de 20214, mediante el cual la Direccion
Nacional de Atencion y Tramite de Quejas emitid los lineamientos dirigidos a los Defensores y
Defensoras Regionales con el fin de que a través de sus actividades de acompanamiento, se
garantizaran los derechos a la reunion, expresion y manifestacion pacifica de los participantes.

1 Al respecto ver: https://twitter.com/HassirBolivar/status/137879553419919361275=08,

2 Anexo 1.Informe de Procedimiento Control Disturbios Autopista Sur sector el Altico.

1 Anexo 2. Actas revisién ESMAD Bogota, 9 de abril de 2021.

+ Anexo 3. Memorando 20210030201029111 del 30 de marzo de 2021, suscrito por la Directora Nacional de Atencion y

Tramite de Quejas de la Defensoria del Pueblo.
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Igualmente, a funcionaria enlace de la Defensoria del Pueblo estuvo en contacto permanente con
el oficial de enlace asignado por la Policia Nacional, quien remitidé oportunamente el listado de
comandantes asignados para todo el pais en esta fecha,’ y se ubico en el PMU, instalado en la
Direccion General de la Policia Nacional- CAN, acompanando y monitoreando el desarrollo de las
manifestaciones en las distintas regiones del pais, enviando reportes cada dos horas sobre las
situaciones monitoreadas. Es importante mencionar que de manera general los manifestantes a

nivel nacional ejercieron su derecho de manera pacifica, sin que se evidenciaran comportamientos
contrarios a la convivencia.

Segun informacion recolectada en el PMU Nacional, el 9 de abril se presentaron manifestaciones
en mas de 10 departamentos, con una participacion aproximada de 735 personas, sin que se
generaran alteraciones al orden publico®.

5 Anexo 4. Listado comandantes ESMAD, 09 de abril de 2021.

¢ Anexo 5. Boletin 13 PMU Policia Nacional, jornada nacional de manifestacién social Dia Nacional de la Memoria y
Solidaridad con las victimas,
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c. El dia 16 de abril, en atencidn a las jornadas de manifestacion desarrolladas en la ciudad de
Bogota, convocadas por el gremio de comerciantes, se realizé acompafiamiento en terreno y
monitoreo desde el PMU, reportandose dos concentraciones y dos marchas, con una
participacion de aproximadamente 363 personas’. Es preciso mencionar que, desde la
Defensoria del Pueblo, no se revisaron los implementos de los integrantes del ESMAD, ni
identificacion del personal y los implementos usados por ellos, debido a que los funcionarios de
la Defensoria se enteraron con muy poca antelacion de la presencia del ESMAD en esta
manifestacion. Sin embargo, si se solicitaron los listados de los comandantes del ESMAD? que se
encontraban en servicio ese dia.

d. Con el fin de protocolizar el proceso de revision de los implementos de los integrantes del
ESMAD, se expidio la Resolucion 481 del 13 de abril de 2021, “Por medic de la cual se dictan
los lineamientos para la revisién de elementos de dotacion e identificacion del Escuadrén Movil
Antidisturbios ESMAD en el marco de Manifestaciones Publicas y en Eventos Privados”. En esta
resolucion se establece, entre otras cuestiones, que al interior de la Entidad se deben designar
a los enlaces nacionales o regionales con 1a Policia Nacional, se revisen los elementos de
dotacion e identificacion de los miembros del Escuadron Movil Antidisturbios -ESMAD- dispuestos
para posibles intervenciones en el marco de las manifestaciones pliblicas y en eventos privados.’

Por (ltimo, desde la Direccidn Nacional de Atencion y Tramite de Quejas se coordind con el
Area de Capacitacién del ESMAD, para que esta entidad brindara una charla a los funcionarios
de la Defensoria del Pueblo, sobre los elementos de dotacion e identificacion de este cuerpo
policial. Esta actividad se realizé de forma virtual el dia 8 de abril de 2021 y conté con la
participacién de 62 funcionarios de las Defensorias Regionales de Atlantico, Antioquia, Valle
del Cauca, y Caquetd'.

=

2.2.2 Para el cumplimiento de lo dispuesto en el inciso tercero de la orden octava, sobre la
recepcion de quejas y denuncias por parte de esta entidad, “que, por cualquier medio expedito y
eficaz, se hagan sobre las conductas del ESMAD o integrantes de la fuerza pablica en el desarrollo
de manifestaciones y protestas”, se informa lo siguiente:

a. Durante el acompafamiento brindado a las protestas sociales mencionadas en el apartado
anterior se presentd una queja por vulneraciones a los derechos humanos presuntamente
cometidas por miembros del ESMAD, en hechos ocurridos el pasado 25 de marzo de 2021, en
Centro de Convivencia Ciudadana en Barrancabermeja, en los que resultaron heridas 6 personas
privadas de la libertad, la cual se recepcioné bajo el radicado 2021017913, y se adelantaron las
gestiones defensoriales correspondientes ante la Procuraduria Provincial de Barrancabermeja,
para que con base al poder preferente iniciara investigacion por los hechos relacionados para
salvaguardar los derechos de los afectados'. A la fecha no se enviaron quejas a través del
correo electronico quejasprotestasocial@defensoria.gov.co, creado exclusivamente para la
recepcion de quejas ante posibles hechos de violaciones de derechos humanos en la protesta
social.

b. Al consultar el Sistema de Informacion Institucional Vision Web -ATQ, se encuentra registrada
una (1) queja por vulneracion al derecho a la integridad personal en el marco de protestas

7 Anexo 6. Boletin 02 Jornada de Protesta 16 de abril de 2021.

8 Anexo 7. Listados Comandantes ESMAD 16 de abril de 2021.

9 Anexo 8. Resolucion 481 del 13 de abril de 2021.

WAnexo 9. Ayuda de Memoria Capacitacion del ESMAD a Regionales el 8 de abril de 2021.
1 Anexo 10. Oficio 20210060210996071, del 26 de Marzo de 2021. Dirigido a Jairo Duefiez Prieto- Procurador Provincial
de Barrancabermeja.
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sociales, cuyos presuntos responsables son miembros del ESMAD, en hechos ocurridos el 24 de
marzo de 2021, como se presenta a continuacion:

responsable ESMAD, 20 de febrero al 19 de marzo de 2021,

L Quejas por vulneracion a los derechos humanos en el marco de protestas sociales, presunto

Radicado | Fecha | Lugar

Descripcidn

Gestion

Afectado

; 2021022769 | 24/03/2021 | Guachene-

afectados manifiestan que no se
encontraban  participando  del
bloqueo, y sin embargo fueron
detenidos y golpeados.

Se informa sobre  presuntas | Qficios N*: | Jasé Alfredo
Cauca agresiones cometidas por miembros | 202100603312314 | Gutiérrez-

del ESMAD en el municipio de| 111 Wilmer

Guachene, Cauca. En el desarrollo de Padilla

un procedimiento para levantar el Sotelo-

bloqueo de la via que conduce al Maikenson :

municipic de  Chigorodé. Los Alvarez.

Fuente: Defensoria del Pueblo, Sistema de Informacion Institucional Vision Web-AT(Q, corte: 18 de marzo de 2021.

La Defensoria del Pueblo dio tramite ante la Policia Nacional, la Procuraduria General de la Nacion
y la Fiscalia General de la Nacion de la situacién sehalada en la queja mencionada, solicitando
que se adelanten las investigaciones correspondientes segin la competencia de cada entidad.

c. Por GOitimo, al revisar la plataforma de inteligencia artificial en el contexto de la protesta
social, no se generaron reportes o informacion de las quejas o peticiones entre el periodo del 19

de marzo y el 19 de abril de 2021.

2.3 Para garantizar la no repeticion de los hechos que motivaron el fallo, asi como dar mayor
efectividad a las obligaciones establecidas en la orden octava, a través de la Direccién Nacional
de Promocién y Divulgacion de Derechos Humanos de esta entidad, se realizaron diferentes
actividades relacionadas con la estrategia de formacion y capacitacién para la fuerza publica, la
cual hace parte de las recomendaciones que se decantaron de las mesas de trabajo que llevé a
cabo la Defensoria del Pueblo con diferentes actores sociales, representantes de la fuerza plblica
e instituciones piblicas, y que se reportaron en el Primer Informe enviado a ese Honorable
Tribunal. A continuacion, se detallan dichas actividades:

2.3.1 Revision de Planes y Programas de Formacién en DDHH que imparte la Policia Nacional

a sus integrantes.

En el Informe anterior se sefalo la recepcion de un conjunto de documentos institucionales de
caracter académico remitido por la DINAE. Actualmente, un equipo de profesionales se dedica a
realizar la lectura de los documentos con base en un conjunto de descriptores elaborados con base
en el contenido de la Sentencia. Al final del mes de abril, se tendra un primer documento con los
principales hallazgos, preguntas y observaciones los cuales seran socializados en un taller que seré
convocado para el mes de mayo en el cual se va a realizar una sesion de preguntas y respuestas
con el equipo académico encargado de la formacion de los integrantes de ESMAD.

Aunado a lo anterior, y como se indico en el informe del mes anterior, los documentos remitidos
corresponden a los siguientes formatos de acuerdo con la organizacion académica de la DINAE:

12 Anexo 11. Oficio 20210060331231411 de 15 de abril de 2021. Dirigido a Heinar Giovany Puentes Comandante

Departamento Policia Urabd y otros.
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a. Programas Curriculares de derechos Humanos que se imparten en la Direccion Nacional de
Escuelas.
b. Contenidos Programaticos en derechos humanos para la formacion inicial de los miembros
de la Policia Nacional, especificamente los gue corresponden a los niveles de Administrador
Policial y Técnico Profesional.
c. Programas curriculares para la formacion de los integrantes del Escuadrén Mévil Anti
Disturbios ESMAD.

2.3.2 Capacitacion para miembros de la Policia Nacional sobre el alcance del derecho a la
protesta social pacifica y los limites del uso de la fuerza publica.

EL 13 abril se llevd a cabo una reunion entre el Mayor Héctor Barbosa, responsable de la
capacitacion al interior de la Policia Nacional, con el Capitan Francisco Pacheco, Asesor Juridico
del ESMAD y por la Defensoria, representada por el sefor Vicedefensor y la Directora Nacional de
Promocion y Divulgacion de los Derechos Humanos.

El objetivo de la reunion fue presentar la propuesta de agenda de capacitacion de formadores que
se relaciond en el informe anterior y esta dirigida a los docentes/instructores/capacitadores del
ESMAD. También se acordaron los aspectos generales: convocatoria, logistica, participantes y
demas asuntos para el desarrollo de la agenda presentada.’’ Como se observa en el anexo, el
contenido de la agenda de formacion™ esta relacionado con temas enunciados en la Sentencia y
se concentra en el contenido y alcance del derecho a la protesta.

Finalmente, el Mayor Barbosa remitio el listado de las 40 personas que participaran en el proceso
de formacion de formadores que, a su vez, hacen parte de las 29 unidades territoriales del ESMAD,
Las actividades de formacion fueron programadas para el mes de mayo del presente afo. Se trata
de una primera fase que podra ser complementada en el segundo semestre.

En este orden de ideas, la Defensoria del Pueblo da cumplimiento a la orden décima de la sentencia
STC 7641-2020.

Cordialmente,

mé;f S oais
/ CARL s% ASSIS

Defensor del Pueblo

Copia: Dra. Margarita Cabello Blanco- Procuradora General de la Nacion.
Brigadier General - Pablo Antonio Criollo Rey - Secretario General de la Policia Nacional.
Dr. Francisco Barbosa Delgado - Fiscal General de la Nacién.

Anexos:
* Anexo 1. Informe de Procedimiento Control Disturbios Autopista Sur sector el Altico.
* Anexo 2. Actas revision ESMAD Bogota, 9 de abril de 2021.
* Anexo 3. Memorando 20210030201029111 del 30 de marzo de 2021, suscrito por la Directora Nacional de
Atencién y Tramite de Quejas de la Defensoria del Pueblo.
¢ Anexo 4. Listado comandantes ESMAD, 09 de abril de 2021.

13 Anexo 12. Agenda de Formacion de formadores PD-P04-FO7-V5-Esmad.
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e Anexo 5. Boletin 13 PMU Policia Nacional, jornada nacional de manifestacion social Dia Nacional de la Memoria
y Solidaridad con las victimas.

o Anexo 6. Boletin 02 Jornada de Protesta 16 de Abril de 2021.

e Anexo 7. Listados Comandantes ESMAD 16 de Abril de 2021.

» Anexo 8. Resolucion 481 del 13 de abril de 2021.

¢ Anexo 9. Ayuda de Memoria Capacitacion del ESMAD a Regionales el & de abril de 2021.

* Anexo 10. Oficio 20210060210996071, del 26 de marzo de 2021. Dirigido a Jairo Dueilez Prieto- Procurador
Provincial de Barrancabermeja.

e Anexo 11. Oficio 20210060331231411 de 15 de abril de 2021. Dirigido a Heinar Giovany Puentes Comandante
Departamento Policia Urabé y otros.

= Anexo 12. Agenda de Formacién de formadores para el ESMAD.
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